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CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION DE LA PLATEFORME BELLE-EPOQUE.IO 
 
Les présentes conditions générales d'utilisation (ci-après les « CGU ») constituent des 
dispositions contractuelles obligatoires et définissent les termes et conditions dans lesquels 
BELLE EPOQUE permet aux Utilisateurs d'utiliser la Plateforme et les Services en ligne 
proposés (telles que ces notions sont définies ci-après). 
 
Les CGU s'appliquent à l'utilisation de la Plateforme en ligne hébergée en Europe et accessible 
sur le site Internet de BELLE EPOQUE, à l'adresse belle-epoque.io et/ou tous suffixes et/ou 
champs d'accès qui renverraient à cette adresse, ainsi que via une application sur la téléphonie 
mobile, tablette ou ordinateur (ci-après la « Plateforme »). 
 
La Plateforme est la propriété exclusive de BELLE EPOQUE. Aucune disposition des CGU ne 
saurait impliquer un quelconque transfert de l’un quelconque des droits de propriété ou 
d'exploitation de BELLE EPOQUE sur la Plateforme. 
 
Tout Utilisateur est réputé avoir pris connaissance des CGU, les avoir acceptées, et en avoir 
conservé un exemplaire. A ce titre, BELLE EPOQUE recommande à l'Utilisateur de lire 
attentivement les CGU, d'en imprimer un exemplaire et de le conserver. 
 
En utilisant la Plateforme, tout Utilisateur accepte d’être lié par les CGU. Il appartient à tout 
Utilisateur qui ne souhaite pas accepter les CGU de ne pas utiliser la Plateforme.  
 
 

1. INFORMATIONS CONCERNANT LA SOCIETE BELLE EPOQUE 
 
BE & GE (BELLE EPOQUE) est une société par actions simplifiée au capital de 2000 euros, 
dont le siège social est situé 142 rue de Rivoli75001 Paris, immatriculée au registre du 
commerce et des sociétés sous le numéro 824 324 263 RCS PARIS, et représentée par Pierre 
Della Monica en sa qualité de Président (ci-après « BELLE EPOQUE »). 
 
BELLE EPOQUE a développé la Plateforme, qui consiste en une solution technique de diffusion 
de musique.  
 

2. DÉFINITIONS 
 
Pour l’interprétation des présentes CGU, les termes suivants auront les significations indiquées 
ci-après : 
 
Client : Désigne l'entité légale qui souscrit, pour le compte de bénéficiaires usagers, un 
Abonnement (tel que défini dans les conditions générales de vente de BELLE EPOQUE, ci-
après les « CGV ») réservé aux professionnels, proposé par BELLE EPOQUE, dans les 
conditions définies aux CGU. Toute utilisation de la Plateforme et/ou des Services est 
conditionnée à la souscription préalable, auprès de BELLE EPOQUE, d'un tel Abonnement et à 
l'acceptation des CGU par le Client et les Utilisateurs.  
 
Contrat : désigne l’ensemble des documents contractuels qui régiront les rapports de droits et 
d’obligations entre BELLE EPOQUE et le Client, comprenant les CGU, les CGV et le Bon de 
commande signé. 
 
Données : désignent l’ensemble des informations et données utilisées sur la Plateforme. 
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Données personnelles : désignent les Données à caractère personnel qui au sens de la loi 
Informatique et Liberté du 6 janvier 1978 et du règlement (UE) 2016/679 du Parlement 
européen et du Conseil du 27 avril 2016 permettent de désigner ou d’identifier, directement ou 
indirectement, une personne physique. 
 
Utilisateurs : Désignent toutes personnes placées sous la responsabilité du Client (préposé, 
salarié etc), utilisant la Plateforme et/ou les Services, en ce notamment compris, les visiteurs de 
la Plateforme. A défaut d’acceptation préalable des CGU, les Utilisateurs ne devront pas 
exploiter la Plateforme. Ils doivent être majeurs selon la législation en vigueur dans le pays. 
 
Services : désignent les services mis à disposition du Client par BELLE EPOQUE lors de la 
souscription d’un Abonnement, qui consistent en des prestations de fourniture de playlists 
musicales personnalisées et/ou sur-mesure et/ou de sonorisation musicale auprès de 
professionnels, par le biais de la Plateforme. 
 
Les mots au singulier peuvent s’entendre au pluriel et réciproquement. 
 
 

3. SITES ET ÉLÉMENTS COMMERCIAUX DE TIERS 
 
La Plateforme contient des éléments et/ou liens hypertextes renvoyant vers des sites web gérés 
par des personnes distinctes de BELLE EPOQUE, sur lesquels cette dernière n'exerce aucune 
sorte de contrôle. 
 
BELLE EPOQUE n'assume aucune responsabilité quant à ces éléments, sites ou contenu vers 
lesquels ces éléments et sites peuvent renvoyer. La présence de ces éléments et liens 
hypertextes ne saurait signifier que BELLE EPOQUE approuve, de quelque façon que ce soit, le 
contenu considéré. BELLE EPOQUE n'est responsable d'aucune modification ou mise à jour 
concernant ces éléments et sites web. 
 
BELLE EPOQUE n'est pas responsable de la transmission d'informations à partir de ceux-ci, ni 
de leur mauvais fonctionnement ou exécution. 
 
Les Utilisateurs sont seuls responsables de toute interaction et/ou transaction réalisée avec les 
tiers et/ou entre eux, sur la Plateforme. 

 
 
4. CONDITIONS D'ACCÈS ET D'INSCRIPTION À LA PLATEFORME 

 
4.1 Le Client reconnaît disposer des compétences et des équipements (ordinateur, logiciel, 
moyen de télécommunication) nécessaires à l'accès à la Plateforme et à son utilisation, ainsi 
qu'aux Services, et mettre à disposition des Utilisateurs toutes compétences et équipements, 
pour leur propre utilisation de la Plateforme, dans les conditions définies aux CGU. 
 
Le Client devra, en tout état de cause, assumer l'ensemble des coûts liés à ces équipements 
(coûts de télécommunication notamment, etc.). 
 
4.2 L'inscription en qualité d'Utilisateur est nécessaire afin d'accéder aux fonctionnalités de la 
Plateforme et aux Services. 
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4.3 Le Client pourra remplir un formulaire de contact accessible via l’onglet « SOUSCRIRE » en 
renseigner son nom, courrier électronique, numéro de téléphone, le nombre d’espaces à 
sonoriser, le nom de la page Instagram ou du site internet du Client.  
 
Dans les 48 heures suivant la réception dudit formulaire par BELLE EPOQUE, celle-ci 
contactera le Client afin d’étudier ses besoins et de déterminer si BELLE EPOQUE est 
susceptible de l’accompagner dans sa demande.  
 
Le cas échéant, un Bon de commande sera adressé par BELLE EPOQUE au Client.  
 
Suivant souscription d’un Abonnement par le Client, BELLE EPOQUE lui adressera un 
identifiant ainsi qu’un mot de passe pour accéder à la Plateforme.  
 
Ainsi, l'Utilisateur qui souhaiterait accéder à la Plateforme et/ou aux Services pourra s'y 
connecter en renseignant lesdits identifiants et mot de passe.  
 
Dans ce contexte, tout Utilisateur déclare et garantit que : 
 

• toute information fournie à BELLE EPOQUE, notamment, mais sans s'y limiter, dans le 
cadre de la procédure d'inscription et de création de compte, est complète, exacte et 
précise,  

• que lesdites informations resteront complètes, authentiques et exactes,  
• qu'il actualisera à ce titre les informations figurant sur la Plateforme, de manière à ce que 

celles-ci soient toujours complètes, authentiques et exactes,  
• son utilisation de la Plateforme et, le cas échéant, des Services, ne contrevient pas et ne 

contreviendra pas à l'ordre public, aux bonnes mœurs, aux lois et aux règlements. 
 
BELLE EPOQUE sera fondée à désactiver et/ou supprimer tout compte pour lequel, après que 
BELLE EPOQUE ait demandé des explications à l'Utilisateur concerné, les informations fournies 
ne s'avéreraient pas complètes, exactes ou précises. 
 
4.4 Les Clients et Utilisateurs ne sont pas autorisés à créer plus d'un compte sur la Plateforme. 
 
4.5 Les identifiants et mots de passe sont strictement personnels et confidentiels et ne devront 
en aucun cas être divulgués ou partagés avec des tiers. Chaque Utilisateur est personnellement 
responsable de la conservation, à titre confidentiel, de son compte personnel BELLE EPOQUE, 
ainsi que de toutes actions, frauduleuses ou non, qui seraient menées sous son compte 
personnel BELLE EPOQUE. 
 
Chaque Utilisateur s'engage à ne jamais utiliser le compte d'un autre Utilisateur. 
 
4.6 Les Utilisateurs sont seuls responsables de l'utilisation de leurs comptes. 
 
BELLE EPOQUE recommande fortement aux Utilisateurs d'éviter d'utiliser la Plateforme et/ou 
les Services, via un portail captif communautaire, et, en tout état de cause, de veiller à clôturer 
leur session avant de quitter un poste. Les Utilisateurs devront, sans délai, informer BELLE 
EPOQUE en cas de suspicion ou d'utilisation non autorisée de leurs comptes. 
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4.7 Offrir une agréable utilisation de la Plateforme et/ou des Services peut nécessiter que 
BELLE EPOQUE ait notamment besoin de corriger d'éventuels bugs, d'installer des mises à jour 
ou encore de faire tout diagnostic ou toute maintenance, qui sont susceptibles de rendre moins 
accessible ou indisponible, pour le Client comme pour les Utilisateurs, pendant une durée 
déterminée, l'interface de la Plateforme et/ou les Services et/ou tout ou partie de leurs 
fonctionnalités, sans que cela ne puisse d'une quelconque manière que ce soit, engager la 
responsabilité de BELLE EPOQUE ou donner droit à indemnisation. 
 
BELLE EPOQUE doit également pouvoir intervenir en urgence ou suspendre l'accès aux 
serveurs dans les cas où elle l'estimerait nécessaire. BELLE EPOQUE fera ses meilleurs efforts 
pour que la Plateforme et/ou les Services soient disponibles à nouveau, dans les meilleurs 
délais, sans toutefois aucune indemnité pour le Client et/ou les Utilisateurs. BELLE EPOQUE 
est tenue par une obligation de moyens à ce titre. BELLE EPOQUE pourra enfin dans les 
mêmes conditions renoncer, modifier ou supprimer la Plateforme et/ou tout ou partie des 
Services, sous réserve d'en informer préalablement le Client, à charge pour ce dernier de 
reporter l'information auprès des Utilisateurs. 
 

5. FONCTIONNEMENT DE LA PLATEFORME ET DES SERVICES 
 
La Plateforme et les Services sont fournis en l'état et dans la mesure des possibilités 
techniques.  
 
En conséquence, le Client et l'Utilisateur reconnaissent que : 
 

- BELLE EPOQUE ne garantit pas que la Plateforme et/ou les Services fonctionneront 
sans interruption, ni erreur de fonctionnement, BELLE EPOQUE étant liée par une 
obligation de moyens à ce titre,  

- BELLE EPOQUE n'exerce aucun contrôle ni surveillance sur les contenus échangés et 
mis en ligne entre Utilisateurs et ne peut être tenue pour responsable à ce titre,  

- BELLE EPOQUE n'exerce aucun contrôle sur l'utilisation de la Plateforme et/ou des 
Services ; en conséquence de quoi, BELLE EPOQUE ne pourra en aucun cas être tenue 
pour responsable de la suppression de Données ou de tout autre résultat obtenu par 
l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services,  

- BELLE EPOQUE ne peut en aucun cas être tenue pour responsable de toute perte de 
Données ainsi que de toute utilisation irrégulière ou non autorisée des contenus stockés 
et divulgués par l'intermédiaire de la Plateforme,  

- BELLE EPOQUE ne peut en aucun cas être tenue responsable des dommages quels 
qu'ils soient, directs ou indirects, corporels ou incorporels, découlant de l'utilisation des 
Services par les Utilisateurs via la Plateforme,  

- Plus généralement, BELLE EPOQUE ne peut garantir et ne promet aucun résultat 
particulier de l’utilisation de la Plateforme, pas plus qu'elle ne peut garantir l'Utilisateur 
contre les risques inhérents à l'utilisation des Services. 

 
L’accès aux Services proposés via la Plateforme nécessite l’installation d’un player, soit une 
application permettant d’écouter et de diffuser la musique présente sur la Plateforme. 
 
L’utilisation dudit player est soumis aux présentes CGU.  
 

6. ACCEPTATION DES CGU - ENGAGEMENTS DES UTILISATEURS 
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L'exploitation de la Plateforme et/ou des Services étant conditionnée à l'acceptation, par tout 
Utilisateur, des CGU, ces dernières engagent le Client et les Utilisateurs. 
 
La Plateforme appartient exclusivement à BELLE EPOQUE. 
 
L'Utilisateur est seul responsable de l'utilisation qu'il fait de la Plateforme et, le cas échéant, des 
Services. L'Utilisateur s'interdit, dans le cadre de l'utilisation de la Plateforme et/ou des 
Services, de se livrer à des actes, de quelque nature que ce soit, qui seraient contraires aux 
dispositions législatives et réglementaires en vigueur et/ou porteraient atteinte à l'ordre public ou 
aux droits d'un tiers. 
 
Dans ce contexte, l’Utilisateur devra notamment garantir que toutes informations, Données ou 
éléments transmis ou mis en ligne sont complets, exacts et précis. 
 
Au surplus, sans que cette liste soit exhaustive, l’Utilisateur s’interdit : 
 

- D’utiliser la Plateforme et/ou les Services à d'autres fins qu'un usage normal, étant précisé 
que seront notamment considérés comme ne relevant pas d'un usage normal toute 
utilisation et activité jugées disproportionnées,  

- de publier, transmettre, diffuser, éditer ou rendre accessible sur ou par le biais de la 
Plateforme, tout  contenu  qui  pourrait être constitutif, sans  que cette  liste soit  limitative, 
de violation de l'ordre public et/ou des bonnes mœurs, de diffamation, d'injures, de 
dénigrement, de menaces, de chantage, de harcèlement, d'incitation à la violence, à la 
haine raciale et plus généralement à  la  réalisation de  crimes  et  délits  ; de  propagation  
de fausses  nouvelles  ou  d'informations financières  couvertes   par  le  secret, de  même  
que  tout  contenu  destiné  à  représenter  ou proposer à la vente des objets  et/ou des 
ouvrages, des logiciels, des contenus interdits par la loi ou portant notamment atteinte aux 
droits de tiers ; d'atteinte à l'autorité de la justice ; d'atteinte à la vie privée, à la protection 
des données personnelles ou au secret des correspondances ; d'apologie de  crimes  
contre  l'humanité  ou  de  négation  de  génocide ; de  divulgation  d'informations 
couvertes  par le secret ou par le droit à l'intimité de la vie privée ; ou encore d'acte 
mettant en péril  des  mineurs,  la fabrication, la transmission, la diffusion ou  l'accessibilité 
de  messages  à caractère violent, pédophilique  ou pornographique, ou encore de nature 
à porter atteinte à la dignité humaine ou à permettre la fabrication d'explosifs,  

- De tenter d'induire en erreur d'autres Utilisateurs en usurpant l'identité ou en portant 
atteinte à l'image ou à la réputation d'autrui,  

- De falsifier des Données, messages ou documents, des en-têtes de messages ou de 
données d'identification ou de connexion ou manipuler de toute autre manière un 
identifiant ou une information de manière à dissimuler l'origine de la transmission d'un 
contenu via la Plateforme,  

- De se livrer à une violation des droits de propriété intellectuelle (notamment en matière de 
logiciels, bases de données, images et textes) ou tout autre droit de propriété de tiers,  

- De télécharger, afficher, émettre, diffuser, transmettre ou rendre accessible de toute autre 
manière tout contenu comprenant ou constituant des virus informatiques ou tout autre 
code ou programme informatique conçus pour interrompre, détruire, détourner ou limiter 
les fonctionnalités ou les performances de tout logiciel, ordinateur, service ou outil de 
communications électroniques sans que cette énumération ne soit limitative,  

- De télécharger toute Donnée mise en ligne ou rendue accessible par BELLE EPOQUE, 
directement comme indirectement, sur la Plateforme, à l'exception des Données 
expressément indiquées comme téléchargeables par BELLE EPOQUE,  

- De perturber, ralentir, bloquer ou altérer le flux normal des Données, modifier ou altérer ou 
commettre toute autre action ayant un effet perturbateur équivalent sur les fonctionnalités 
de la Plateforme et/ou des Services,  

- De poster, indiquer, ou diffuser, sous quelle que forme que ce soit, des informations ou 
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contenus ayant pour effet de diminuer, de désorganiser, d’empêcher l'utilisation normale 
de la Plateforme et/ou des Services, d’interrompre et/ou de ralentir la circulation normale 
des informations,  

- De poster, indiquer, ou diffuser sous quelque forme que ce soit des informations ou 
contenus intégrant des liens vers des sites tiers qui auraient un caractère illégal et/ou 
contraire aux bonnes mœurs,  

- D’agir déloyalement envers BELLE EPOQUE et par conséquent, de ne pas respecter et 
de porter atteinte de quelque manière que ce soit à l'image et à la réputation de BELLE 
EPOQUE, de la Plateforme et/ou des Services proposés par BELLE EPOQUE. 

 
Dans le cadre de l'exploitation de la Plateforme, les Utilisateurs concèdent un droit non exclusif 
et gracieux de publication d'avis sur la Plateforme et/ou BELLE EPOQUE elle-même.  
 
L'Utilisateur dans ce cas s'engage à respecter les règles issues du droit de la presse et 
notamment, sans toutefois s'y limiter, à ne pas diffamer, insulter ou porter de fausses allégations 
à l'encontre de BELLE EPOQUE, directement comme indirectement. 
 

7. UTILISATIONS INTERDITES 
 
Par ailleurs, le Client et les Utilisateurs s'interdisent de : 

• Transmettre, recevoir sciemment, télécharger, utiliser ou réutiliser toute information sans 
la permission du titulaire des droits de propriété de cette information, à l'exception des 
éléments indiqués comme expressément téléchargeables sur la Plateforme ; 

• Utiliser la Plateforme et/ou les Services d'une quelconque façon qui enfreindrait une loi 
locale, nationale ou internationale, ou toute autre réglementation ; 

• Utiliser la Plateforme et/ou les Services de manière illégale ou frauduleuse, ou à des fins 
ou pour des effets illégaux ou frauduleux ; 

• Utiliser la Plateforme et/ou les Services pour transmettre ou faciliter l'envoi de publicités 
ou de matériels promotionnels non sollicités ou non autorisés ; 

• Utiliser la Plateforme et/ou les Services pour délibérément transmettre des éléments 
contenant des virus, des Chevaux de Troie, des logiciels espions, des logiciels 
publicitaires ou tout autre programme nuisible ou code informatique similaire conçu pour 
nuire au  bon fonctionnement de la Plateforme et/ou des Services. 

 
Si BELLE EPOQUE estime que toute information transgresse ou peut transgresser  l'une 
quelconque  des dispositions des CGU, elle se réserve le droit, à tout moment et sans limitation 
de toute autre action, en droit ou en équité, de :(i) refuser de permettre à l’Utilisateur concerné 
d'accéder à cette information, (ii) supprimer définitivement cette information, (iii) supprimer ou 
de suspendre le compte de l’Utilisateur défaillant et/ou (iv) utiliser tous moyens technologiques, 
juridiques, opérationnels ou autres à sa disposition, en vue d'obtenir l'exécution forcée des 
dispositions des CGU, en ce notamment compris, mais sans s'y limiter, le blocage des adresses 
IP ou encore la désactivation du compte de l’Utilisateur sur la Plateforme. 
 

8. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE ET INDUSTRIELLE - COPYRIGHT 
 
8.1. Aucune disposition des présentes CGU, ni l'accès à la Plateforme et/ou aux Services, 
n'implique de transfert de droit de propriété intellectuelle et/ou industrielle de BELLE EPOQUE 
au profit du Client ou de l'un quelconque des Utilisateurs. Aucun droit, ni aucune licence, sur 
tout droit de propriété intellectuelle et/ou industrielle n'est, directement ou indirectement, 
accordés au Client ou à l'un quelconque des Utilisateurs. 
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Ni le Client, ni l’Utilisateur ne pourra donc prétendre à un droit sur ou relatif à tout autre droit de 
propriété intellectuelle et/ou industrielle de BELLE EPOQUE et s'interdit d'y porter atteinte, en 
tout ou partie, directement comme indirectement. 
 
Le contenu de la Plateforme, et notamment les sons, images, photographies, vidéos, écrits, 
textes, animations, programmes, charte graphique, utilitaires, bases de données, logiciel, sont 
protégés par les dispositions du Code de la propriété intellectuelle et appartiennent à BELLE 
EPOQUE. 
 
La Plateforme et son contenu sont protégés, au sens du Code de la Propriété Intellectuelle 
français, notamment par le droit d'auteur, le droit des dessins et modèles et le droit des 
marques. 
 
Tous les autres droits sont réservés. 
 
8.2. Le Client et tout Utilisateur acceptent expressément de ne pas mettre en ligne, télécharger, 
intégrer, publier, inscrire, envoyer, transmettre ou rendre disponible du contenu qui enfreindrait 
tous lois et règlements, tous droits d'auteur, brevets, marques, secret d'affaires ou autres droits 
de propriété intellectuelle et/ou industrielle. 
 
Notamment, le Client et tout Utilisateur s'engagent à ne pas télécharger de Données mises en 
ligne ou rendues accessibles par BELLE EPOQUE, directement comme indirectement, sur la 
Plateforme, à l’exception de celles expressément indiquées comme téléchargeables par BELLE 
EPOQUE.   
 
Le Client et tout Utilisateur s’engagent à respecter les droits de propriété intellectuelle de tierces 
parties, quelle qu'en soit la forme, en ce notamment inclus tout code (HTML,CSS,JavaScript, 
etc.). 
 
8.3. Le Client ou tout Utilisateur qui soupçonne que ses droits ont été enfreints doit en informer 
dans les plus brefs délais BELLE EPOQUE, en adressant un courriel à l'adresse contact@belle-
epoque.io, qui prendra en conséquence toute mesure de sa compétence. Dans ce cas, BELLE 
EPOQUE se réserve la possibilité de demander toute information complémentaire, notamment 
sur l'identification des droits protégés, pour s'assurer de la réalité de la violation revendiquée. 
 
 

9. DONNEES PERSONNELLES 
 
Conformément au Règlement Général Européen sur la Protection des Données personnelles 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (R.G.P.D) et à la loi n°78-17 
relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés du 6 janvier 1978 (LIL), l’Utilisateur est 
informé que, dans le cadre de l’utilisation de la Plateforme et de la fourniture des Services, 
BELLE EPOQUE pourra être amenée à collecter et traiter des Données personnelles. 
 
Le responsable du traitement des Données personnelles des Utilisateurs au sens de la 
réglementation applicable susvisée est la société BE & GE, société par actions simplifiée au 
capital de 2000 euros, dont le siège social est situé 142 rue de Rivoli 75001 Paris, immatriculée 
au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le numéro 824 324 263. 
 
Certaines informations doivent être obligatoirement fournies à BELLE EPOQUE par l’Utilisateur 
pour utiliser la Plateforme. A défaut, l’Utilisateur ne pourra avoir accès à la Plateforme et aux 
Services.  
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En utilisant la Plateforme et en fournissant des Données personnelles, l'Utilisateur reconnaît avoir 
pris connaissance des présentes CGU et de la présente clause et consent à la collecte et à 
l'utilisation de ses Données personnelles. 
 
Les Données personnelles collectées sont des données relatives à l’identité de l’Utilisateur (nom, 
prénom, courrier électronique, numéro de téléphone, identifiants, mots de passe).  
 
Les Données personnelles collectées sont destinées à BELLE EPOQUE et à son hébergeur, 
afin que l’Utilisateur puisse être recontacté par BELLE EPOQUE et/ou créer un compte 
Utilisateur. 
 
Ces Données personnelles seront conservées pendant toute la durée pendant laquelle une ou 
plusieurs des obligations susvisées demeureront applicables et pendant les cinq (5) années 
suivant la fin de leur exécution. Elles pourront le cas échéant, être transmises à un ou plusieurs 
cocontractant(s) et/ou prestataire(s) de BELLE EPOQUE tels que sous-traitant(s), partenaires 
commerciaux, y compris en dehors de l’Union européenne, dans le respect de la réglementation 
en vigueur, ce toujours pour les stricts et seuls besoins susvisés.  
 
La réglementation applicable accorde les droits suivants à l'Utilisateur : 

- Le droit d'accès aux Données personnelles, 
- Le droit de rectification des Données personnelles, 
- Le droit de s'opposer à la collecte et au traitement de ses Données personnelles, 
- Le droit d'effacement des Données personnelles, 
- Le droit à la limitation du traitement des Données personnelles, 
- Le droit de retirer son consentement, 
- Le droit à la portabilité des Données personnelles, 
- Le droit de donner des directives relatives à la conservation, à l’effacement et à la 

communication de ses données après son décès. 
 
Pour répondre à sa demande, BELLE EPOQUE se réserve, au préalable, le droit de vérifier 
l'identité de l'Utilisateur. 
 
L'Utilisateur est informé et comprend que l'exercice de certains droits peut restreindre ou 
empêcher l'accès ou l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services. 
 
L’Utilisateur peut exercer ces droits en adressant sa demande à : 
 

BELLE EPOQUE 
142 rue de Rivoli 75001 Paris France 
contact@belle-epoque.fr 

 
En l’absence de suites données à leur demande, l’Utilisateur pourra formuler une réclamation 
auprès de la CNIL depuis le site www.cnil.fr ou par courrier à l’adresse suivante : CNIL, 3 place 
de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 7.  
 
 

10. DROITS DE PROPRIÉTÉ SUR LES DONNÉES ET INFORMATIONS 
 
L'ensemble des Données mises à disposition sur la Plateforme sont la propriété de BELLE 
EPOQUE, qui conserve tous les droits, titres et intérêts y relatifs. 
 
Aucun transfert ou concession de droits sur les Données n'est fait ou ne doit être déduit de toute 
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disposition des CGU ou par toute autre disposition contenue sur la Plateforme. Le Client et tout 
Utilisateur s'engagent à ne pas porter atteinte aux droits ci-dessus. 
 
Le Client et tout Utilisateur s'interdisent de copier, reproduire, republier, télécharger, effacer, 
afficher, transmettre ou distribuer, par tout moyen, lesdites Données et informations, en tout ou 
partie. 
 
Le Client et tout Utilisateur reconnaissent que ces Données peuvent comprendre d'autres 
informations appartenant à des parties tierces et s'engage en conséquence à respecter tout 
droit de propriété de ces tiers sur ces Données et à prendre toute précaution utile, qui serait 
raisonnablement nécessaire, à l'effet de protéger le caractère privé, confidentiel de ces 
Données de toute utilisation non autorisée. 
 
 

11. MARQUES 
 
Sans limiter la portée des autres dispositions des CGU, le nom « BELLE EPOQUE », les logos, 
la Plateforme, les noms de domaine et toutes les autres marques de commerce et/ou des noms 
commerciaux contenus sur la Plateforme sont des marques de commerce, appellations 
commerciales ou des marques de services de BELLE EPOQUE (collectivement, les « Marques 
»).  
 
L'Utilisateur s'engage à ne pas afficher ou utiliser, de quelque manière, une des Marques, sans 
le consentement écrit préalable de BELLE EPOQUE. Toutes les autres marques de tiers, 
marques de service, logos et noms commerciaux figurant sur la Plateforme sont la propriété de 
leurs propriétaires respectifs.  
 
Aucun transfert ou cession de droits sur les Marques n’est opérée au profit des Utilisateurs et/ou 
des Clients, et tous les droits attachés aux Marques sont réservés par BELLE EPOQUE ou les 
détenteurs respectifs. 
 
 

12. GARANTIES 
 
Le Client et tout Utilisateur reconnaissent expressément que l’utilisation de la Plateforme et/ou 
des Services se fait à leurs seuls risques.  
 
Les données obtenues dans le  cadre  de l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services sont  
fournies en l’état et sont mises à disposition sans aucune garantie, représentation, condition, 
engagement  ou terme - exprès ou tacite - statutaire ou autre - incluant notamment, mais  sans  
s'y  limiter,  sans  aucun   engagement de qualité, durabilité, performance,  fiabilité, absence  de 
contrefaçon  ou  de violation de droit d'auteur, adéquation  a  un quelconque  usage de la part 
de BELLE EPOQUE.  
 
Toutes ces garanties, représentations, conditions, engagements et termes sont exclus des 
CGU.  
 
Dans  la mesure  de  ce qui  est autorisé par  la  loi  applicable, BELLE EPOQUE ne  donne  
aucune garantie de ce que : (1) la Plateforme  et/ou les Services correspondent  aux  besoins 
du Client et/ou des Utilisateurs, et/ou que (il) la Plateforme  et/ou les Services ne soient pas 
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ininterrompus,  ralentis, sécuritaires  ou  sans  dysfonctionnement, et/ou  que  (ill)  le serveur ou 
toute information rendue publique via la Plateforme ou les Services soient libres de tout virus, 
chevaux de Troie ou éléments affectant la bonne utilisation  de la Plateforme  et/ou les Services, 
et/ou que (iv) la  Plateforme  et/ou les Services soient accessibles  24  heures  sur  24, 7 jours  
sur  7.   
 
BELLE EPOQUE n’étant tenue que par une obligation de moyens quant au fonctionnement de 
la Plateforme et/ou des Services. BELLE EPOQUE ne garantit pas et ne fait aucune déclaration 
quant à la pertinence ou à l'adéquation   des données résultant  de l’utilisation de la Plateforme 
et/ou des  Services, a quelque usage que ce soit, pas plus quant à leur légitimité, légalité, 
validité, exactitude,  authenticité,  fiabilité,  complétude,  actualité,  ou quant au droit de 
librement  exploiter ces données résultant de l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services.   
 
BELLE EPOQUE ne saurait ainsi être responsable de toute interaction ou transaction entre 
Utilisateurs. 
 
 

13. RESPONSABILITÉS 
 
En aucun cas, BELLE EPOQUE, ses dirigeants, actionnaires, administrateurs ou personnel, ne 
peuvent être responsables ou mis en cause par le Client, l’Utilisateur et/ou toute autre personne 
affectée   par  la  Plateforme et/ou  les  Services,  de  tout  dommage,  y  compris, sans 
limitation, les  dommages  directs  comme indirects, dommages  spéciaux, punitifs  ou découlant 
de l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services, ou tout autre dommage provenant  de:  (i)  la  
violation  des  CGU  par  le  Client  et/ou  l'Utilisateur ;  et/ou  (ii) l'indisponibilité de la Plateforme 
et/ou des Services et/ou (iii) toute difficulté technique affectant la Plateforme et/ou les Services 
et/ou (iv) incapacité d'utiliser, en totalité ou en  partie, la  Plateforme et/ou  les  Services et/ou  
(v)  toutes  erreurs,  inadaptations, oublis, défauts,  failles  sécuritaires ; et/ou  (vi)  accès   non  
autorisé  ou  altère  à  la Plateforme et/ou  aux  Services,  ainsi   qu'a   leurs  résultats,  et/ou  
(vii)  toute  autre incapacité  de BELLE EPOQUE, même si BELLE EPOQUE a  été alertée  de  
la possibilité de tels dommages, et ce, quel que soit la forme de l'action intentée (exécution 
contrat, action civile  ou  autre),  et/ou  (viii)  l'usage  des  données   résultant   de  l'utilisation  
de  la Plateforme et/ou des Services. Si l’Utilisateur n’est pas satisfait de la Plateforme et/ou des 
Services, ou n'est pas ou plus d'accord avec les CGU, son seul et unique recours est de cesser 
sans délai l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services et de demander la résiliation de son 
compte. Dans le cas où certaines juridictions ne reconnaîtraient pas les  exclusions  ou  
limitations  de  responsabilité pour  les  dommages  consécutifs à l'utilisation de la Plateforme 
et/ou   aux Services,  les   exclusions   ci-avant   ne s'appliqueront  pas à l'Utilisateur devant ces 
juridictions, étant précisé qu'en tout état de cause, la responsabilité  de BELLE EPOQUE sera 
limitée envers le Client au montant de l'abonnement incriminé. 
 
Le Client accepte de surcroît que BELLE EPOQUE ne soit pas responsable, et ne pourra être 
tenue   responsable envers lui, pour toute information rendue publique de par l’utilisation de la  
Plateforme et/ou des Services et notamment en cas d’information fausse, incomplète, inexacte 
ou  illicite  des  données  du Client. En outre, BELLE EPOQUE n'est pas responsable des 
plaintes ou demandes résultant de l'utilisation, par le Client ou toute autre personne, de la 
Plateforme et/ou des Services, d'une violation  de l'une quelconque des dispositions des CGU, 
incluant notamment toute plainte en violation des lois et règlements, de l'ordre  public et des 
bonnes mœurs, de droits de propriété intellectuelle ou industrielle, de droits à l'image,  
diffamation,  harcèlement ou intrusion dans la vie privée ou fraude. 
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14. DURÉE - RÉSILIATION 
 
BELLE EPOQUE peut, en cas de difficultés techniques ou plus généralement de violation du 
Contrat par le Client et/ou un Utilisateur, limiter ou interdire l'accès dudit Client et/ou Utilisateur, 
à tout ou partie de la Plateforme et/ou des Services, sans  aucun  préavis, ni indemnisation. 
 
Dans le cas où BELLE EPOQUE suspend, résilie ou bloque le compte d'un Client et/ou d'un 
Utilisateur, ces derniers ne doivent pas tenter de se réenregistrer, de se connecter sous 
l'identifiant d'un autre Client et/ou Utilisateur ou de donner de fausses informations pour créer un 
nouveau compte, sans l'autorisation préalable de BELLE EPOQUE. 
 
La résiliation du compte n'exonérera pas le Client ni les Utilisateurs, de leurs obligations au titre 
des CGU (y compris, mais sans s'y limiter, en termes de propriété intellectuelle et industrielle, 
de confidentialité, etc.), qui survivront à la résiliation du compte pendant une période de vingt 
(20) ans à compter de la date effective de résiliation. 
 
 

15. INDEMNISATION - PRÉJUDICE IRRÉMÉDIABLE 
 
Le Client et tout Utilisateur accepte de défendre, d'indemniser et de tenir BELLE EPOQUE, et 
toute personne agissant en son nom, pour non-responsables, y compris, sans que cette liste 
soit limitative, ses actionnaires, ses dirigeants, ses administrateurs, son personnel et ses 
partenaires, de toutes pertes, dépenses, coûts, dommages, plaintes et responsabilités (en ce 
notamment inclus, tous dommages directs ou indirects, frais d'avocats, etc.) qui résulteront de 
l'utilisation de la Plateforme et/ou des Services, par l’Utilisateur, en violation des CGU. 
 
Toute violation ou tentative de violation de l'une quelconque des dispositions des CGU, par le 
Client ou l'un quelconque des Utilisateurs, causera un préjudice irrémédiable à BELLE 
EPOQUE. 
 
BELLE EPOQUE pourra en conséquence intenter tout recours à sa disposition, y compris toute 
demande d'injonction, en vue de faire respecter toute disposition des CGU et d'empêcher le 
Client et/ou l’Utilisateur concerné de divulguer, de modifier, de transférer et/ou d'utiliser la 
Plateforme, en tout ou partie, directement comme indirectement, en violation des CGU. 
 
En cas d'utilisation illégale ou non autorisée de la Plateforme et/ou des Services, BELLE 
EPOQUE se réserve le droit d'exercer toute action appropriée, et notamment de signaler 
l'infraction aux autorités judiciaires et/ou policières. 
 
 

16. NOTIFICATIONS - RENONCIATION 
 
Les notifications aux Utilisateurs se font régulièrement par email ou par voie postale. BELLE 
EPOQUE pourra également notifier sur l'interface de la Plateforme toute modification faite à la 
Plateforme lui- même et/ou aux Services. 
 
Le fait que BELLE EPOQUE n'ait pas exigé l'application d'une clause quelconque des CGU, que 
ce soit de façon permanente ou temporaire, ne pourra en aucun cas être considéré comme une 
renonciation aux droits de BELLE EPOQUE découlant de ladite clause. 
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17. OFFRES COMMERCIALES 

 
Le Client, comme les Utilisateurs, acceptent de recevoir les offres commerciales de BELLE 
EPOQUE et de ses partenaires, ses plans de communication, dont pages promotionnelles, et 
ses actualités, et reconnaissent que cet accord est essentiel à l'utilisation de la Plateforme. Le 
Client, comme tout Utilisateur, est fondé de demander, à tout moment, auprès de BELLE 
EPOQUE, de retirer son adresse de sa liste de contacts, par courriel à l'adresse contact@belle-
epoque.io. 
 
 

18. SERVICE CLIENTÈLE 
 
BELLE EPOQUE n'assure pas d'assistance personnalisée dans le cadre d'un service clientèle. 
Toutefois, pour toute question concernant la Plateforme ou les Services, l’Utilisateur pourra 
contacter BELLE EPOQUE, à tout moment, par courriel, à l'adresse contact@belle-epoque.io. 
 
 

19. MODIFICATIONS 
 
Les CGU sont susceptibles d'être modifiées par BELLE EPOQUE, notamment en cas 
d'évolutions techniques, légales ou jurisprudentielles ou lors de la mise en place de nouvelles 
fonctionnalités de la Plateforme ou des Services.  
 
Le Client et chaque Utilisateur se doivent individuellement de vérifier régulièrement les CGU et 
acceptent, chacun pour ce qui le concerne, de cesser, sans délai, toute utilisation de la 
Plateforme et/ou des Services, en cas de désapprobation des CGU modifiées. L'accès à la 
Plateforme implique l'acceptation sans réserve, par l'Utilisateur, de l'ensemble des dispositions 
des présentes CGU, et de toutes les modifications que BELLE EPOQUE pourrait y apporter. 
 
 

20. INTÉGRALITÉ - INVALIDITÉ 
 
Les CGU constituent l'intégralité de l'accord entre les parties relativement aux présentes. 
 
Si une ou plusieurs stipulations des CGU sont tenues pour non valides ou déclarées comme 
telles en application d'une loi, d'un règlement - et en particulier du droit de l'Union Européenne - 
ou à la suite d'une décision définitive d'une juridiction compétente, les autres stipulations 
garderont toute leur force et leur portée et BELLE EPOQUE procédera sans délai aux 
modifications nécessaires en respectant, dans toute la mesure du possible, l'esprit des CGU. 
 
 

21. LOI APPLICABLE - LITIGES 
 
Les CGU seront régies et interprétées conformément aux lois et règlements français.  
 
LE CLIENT ACCEPTE EXPRESSEMENT QUE TOUS LITIGES ET DIFFERENDS RELATIFS 
AUX CGU, A LEUR INTERPRETATION, LEUR VALIDITE ET/OU LEUR EXECUTION, CE 
INCLUANT LA SOUSCRIPTION ET/OU L'EXECUTION DE L’ABONNEMENT, NON RESOLUS 
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A L’AMIABLE AU TERME D'UN DELAI DE SOIXANTE (60) JOURS A COMPTER DE LA 
PREMIERE NOTIFICATION SUR LE DIFFEREND, SOIENT SOUMIS AUX JURIDICTIONS DE 
PARIS (FRANCE) EXCLUSIVEMENT.  

 

 


